Politica Integrada

Lavanderia Mardan SAS, somos una empresa dedicada a proporcionar Servicios de Lavado Industrial, consideramos
la calidad, el respeto al medio ambiente y la seguridad y salud en el trabajo, factores primordiales y estratégicos para

su negocio. Por lo cual nos comprometemos a:

Cumplir con los requisitos y expectativas de nuestros clientes, ofreciendo un servicio de lavanderia de alta calidad

que satisfaga sus necesidades y expectativas

e Implementar un sistema de gestidén de calidad que asegura la eficacia y la mejora continua de nuestros
procesos y servicios.

e  Proteger la seguridad y salud de nuestros empleados, clientes y visitantes, mediante la identificacién y
control de los riesgos ocupacionales.

e Reducir nuestro impacto ambiental mediante el uso eficiente de los recursos naturales, como agua y
energia, y la minimizacion de residuos y emisiones.

e  Fomentar la adopcién de practicas ambientalmente responsables en todas las etapas de nuestro proceso
de lavanderia.

e Cumplir con todas las leyes, regulaciones y normativas aplicables.

e  Fomentar la participacion activa de nuestros empleados en laimplementacién y mejora continua de nuestro

sistema integrado de gestion.

Esta politica integrada es comunicada y entendida en todos los niveles de la organizaciéon. Nos comprometemos a
asignar los recursos necesarios y a trabajar en colaboracidén con nuestros empleados, clientes, proveedores y otras
partes interesadas para alcanzar nuestros objetivos de calidad, seguridad, salud ocupacional y medio ambiente.
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